politica sulla riservatezza

Ultimo aggiornamento: ottobre 2023

La presente Informativa sulla privacy di LiveStage spiega come LiveStage Inc. ("LiveStage" o
"noi") elabora i dati personali che raccogliamo dai visitatori e dagli utenti del LiveStage
applicazionee tutti i servizi forniti in relazione all'Applicazione (collettivamente, i

"Servizi"LiveStage»).

Rispettiamo la privacy di utenti, abbonati, editori, membri e altri che visitano e utilizzano i Servizi
LiveStage (collettivamente e individualmente indicati come "tu" o "utenti") e desideriamo che tu sia
consapevole di come raccogliamo, utilizziamo e divulgare i dati personali e i dati che ti riguardano
ricevuti da te.

Quando utilizzi i Servizi LiveStage, potresti fornire informazioni personali. Un esempio & fornire
informazioni su di te durante il processo di creazione dell'account LiveStage. Un altro esempio e
quando ti impegni in determinate attivita sui Servizi LiveStage che sono pubblicamente disponibili
o destinate all'uso pubblico, come la trasmissione di contenuti, la pubblicazione di informazioni sul
profilo o il seguire un utente. Data la natura sociale di alcuni Servizi LiveStage, queste informazioni
possono essere raccolte, utilizzate o divulgate da altri che fanno parte di tale interazione sociale.
Inoltre, alcune funzionalita dei Servizi LiveStage sono progettate per informare altri utenti
sull'attivita di un utente, come l'identificazione dell'utente che ha creato un particolare evento
fotografico o lo stato dell'abbonamento dell'utente per un particolare utente. Si prega di tenerne
conto quando si utilizzano i Servizi LiveStage.

Informazioni sui contatti

LiveStage Inc.

919 North Market Street, Suite 950,

USA, DE, 19801

Se hai domande su come utilizziamo i tuoi dati personali, ti preghiamo di contattarci all'indirizzo
mail support@livestage.app.

Quali informazioni raccogliamo?



Nel fornire i Servizi LiveStage, otteniamo informazioni su di te nei modi descritti di seguito. Tieni
presente che alcuni tipi di informazioni sono necessarie per consentirci di fornirti i Servizi

LiveStage.

Informazioni fornite dall'utente

L'utente accetta di fornire alcune o tutte le seguenti informazioni personali quando crea un account
sull'App o utilizza i Servizi LiveStage, come caricare contenuti sull'’App, ospitare eventi fotografici o
richiedere supporto tecnico:

* Informazioni di registrazione quali indirizzo e-mail, indirizzo postale, codice postale, nome,
password, ID utente e lingua;

* Informazioni sul profilo come nickname e immagini del profilo, paese, autopresentazione,
informazioni sui social network, istruzione e carriera;

» Contenuti generati dall'utente come commenti, testi, messaggi, immagini, video, live
streaming (foto online di eventi, sono anche eventi fotografici), suoni e altri dati o materiali
che carichi, distribuisci o trasmetti nell'Applicazione quando utilizzando i Servizi LiveStage;

* Informazioni di pagamento, come numero di conto bancario o altre informazioni di
pagamento richieste per il pagamento;

* Informazioni sulle transazioni come il numero di serie della transazione e la cronologia delle
transazioni dopo l'acquisto di servizi a pagamento;

* Le tue scelte e comunicazioni con noi, come le informazioni utilizzate per verificare il tuo
account o per gestire i tuoi feedback o reclami; E

+ Informazioni fornite quando si partecipa a eventi fotografici nell'applicazione;

* Informazioni fornite da risorse di terze parti quando crei un account LiveStage collegandoti a
risorse di terze parti come Apple, Googleo se colleghi il tuo account LiveStage a un

account su queste proprieta;

Informazioni raccolte automaticamente per interessi legittimi
Potremmo raccogliere alcuni o tutti i seguenti dati personali su di te quando utilizzi i Servizi
LiveStage per interessi legittimi:

+ Informazioni sull'attivita online, come la cronologia di navigazione, la cronologia delle
ricerche, gli eventi fotografici o le pagine visitate, la data e I'ora delle visite, gli account di
altri utenti che segui e informazioni sulle tue interazioni con altri utenti;

«ll tuo utilizzo dei servizi. Raccogliamo informazioni su come utilizzi i nostri Servizi, come i tipi
di contenuti che visualizzi o con cui interagisci; le funzionalita che usi; le azioni che
intraprendi; le persone o gli account con cui interagisci; il tempo, la frequenza e la durata

delle tue azioni. Raccogliamo anche informazioni su come utilizzi tali funzionalita;



* Le azioni di altre persone e le informazioni che forniscono su di te. Riceviamo e analizziamo i
contenuti, i messaggi e le informazioni che altre persone forniscono quando utilizzano i
nostri Servizi. Potrebbero trattarsi di informazioni su di te, ad esempio quando altre
persone condividono una foto con te 0 commentano tale foto, ti inviano un messaggio;

* Informazioni da altre fonti: potremmo ricevere informazioni aggiuntive da terze parti e da fonti
diverse dai Servizi LiveStage. Ad esempio, potremmo ricevere informazioni
aggiuntiveformazione da risorse di terze parti (come Google) a cui hai approvato
I'accessoper noi.Quando accedi ai Servizi LiveStage tramite terze parti, autorizzi LiveStage
a raccogliere, archiviare e utilizzare tali informazioni e contenuti aggiuntivi in conformita
con la presente Informativa sulla privacy;

* Identificatori del dispositivo quali versione del sistema operativo, tipo di browser, marca,
modello e numero di serie del dispositivo mobile, indirizzo IP (protocollo Internet),
operatore di telefonia mobile, risoluzione dello schermo, impostazione della lingua, numero
IMEI, numero IMSI e indirizzo di gestione di accesso a I'ambiente;

* Informazioni sull'utilizzo e sull'accesso ad altre applicazioni;

* Altre informazioni sulla posizione;

« Identificatori pubblicitari mobili, utilizzati dai sistemi operativi mobili e disponibili ai fornitori di
pubbilicita per raccogliere parametri nelle applicazioni mobili (IDFA Apple o AAID Google)
per aiutare noi e gli inserzionisti a mostrarti pubblicita piu pertinente ai tuoi interessi;

» Metadati associati al contenuto generato dall'utente fornito, che descrivono altri dati e
forniscono informazioni su come, quando e da chi & stato ricevuto il contenuto generato
dall'utente e qual ¢ il suo formato, come gli hashtag utilizzati per identificare parole chiave
e didascalie dei video.

Potremmo anche raccogliere, utilizzare o condividere le tue informazioni per creare informazioni
aggregate per uso interno che non ti identificano. | dati aggregati possono essere derivati dai tuoi
dati personali, ma non sono considerati dati personali perché i dati non rivelano direttamente o
indirettamente la tua identita. Ad esempio, potremmo aggregare i tuoi dati sull'utilizzo dei Servizi
LiveStage per calcolare la percentuale di utenti che accedono a una particolare funzionalita
dell'applicazione, per ottenere statistiche sui nostri utenti o per contare il numero di annunci

pubblicitari serviti e di clic su di essi.

Come utilizziamo le tue informazioni

Utilizzeremo i tuoi dati personali solo ove consentito dalla legge applicabile. Generalmente
utilizziamo i tuoi dati personali per i seguenti scopi:



* Fornitura di servizi: per fornirti i Servizi LiveStage e il relativo contenuto, comprese eventuali
funzionalita interattive sui Servizi LiveStage, e per fornirti informazioni, prodotti o servizi
per i quali ci hai autorizzato. Raccogliamo e utilizziamo inoltre i dati personali per verificare
il tuo diritto a una foto scattata nell'’Applicazione, partecipazione a eventi;

» Miglioramento del servizio: migliorare e personalizzare i nostri servizi fornendo nuovi servizi,
informazioni, raccomandazioni e feedback;

* Gestione clienti: per gestire I'account di un utente registrato, fornire supporto e notifiche a un
utente registrato sul proprio account o abbonamento e per informarti sulle modifiche ai
Servizi LiveStage o qualsiasi altro prodotto o servizio che offriamo o forniamo tramite loro.

« Comunicazione: per comunicare e interagire direttamente con te. Ad esempio, potremmo
inviare avvisi su modifiche, promozioni o miglioramenti imminenti ai Servizi LiveStage;

* Revisione dei contenuti: per rivedere le immagini e i contenuti pubblicati o creati sui Servizi
LiveStage per garantire il rispetto di tutte le normative sui contenuti applicabili in qualsiasi
giurisdizione pertinente;

* Personalizzazione dei contenuti: per condurre ricerche e analizzare I'utilizzo o l'interesse
dell'utente per contenuti, prodotti, pubblicita o servizi disponibili sui Servizi LiveStage al
fine di sviluppare e visualizzare contenuti su misura per gli interessi dell'utente sulla nostra
applicazione;

* Analisi delle prestazioni: per determinare se gli utenti dei Servizi LiveStage sono unici o se lo
stesso utente utilizza i Servizi LiveStage piu volte e per tenere traccia di parametri
aggregati come il numero totale di visitatori, il numero di eventi fotografici visualizzati e
modelli demografici;

* Funzionalita e sicurezza: per identificare gli utenti che non soddisfano i limiti di eta, per
diagnosticare o risolvere problemi tecnici e per rilevare, prevenire e rispondere a frodi
effettive o potenziali, attivita illegali e violazioni della proprieta intellettuale;

» Conformita: per rispettare i nostri termini di utilizzo e rispettare i nostri obblighi legali;

» Aggregazione: per aggregare le informazioni che raccogliamo su di te per uno o piu degli
scopi sopra descritti.

*Inoltre, associamo le informazioni di contatto o di iscrizione alla tua attivita sulla nostra
Piattaforma su tutti i tuoi dispositivi utilizzando e-mail, altre informazioni di accesso o
informazioni sul dispositivo. Non siamo responsabili delle pratiche sulla privacy di tali terze
parti e le pratiche sulla privacy di tali terze parti non sono regolate dalla presente

Informativa sulla privacy.

Condizioni per il trattamento dei dati personali.



Personali:

Bersaglio

Questa sezione descrive le principali finalita e basi giuridiche del trattamento dei tuoi Dati

Basi legali

Fornire i nostri Servizi; Assistenza e
relazioni con il cliente. Utilizziamo le
tue informazioni personali, come
nome e indirizzo e-mail, per scopi di
servizi ai consumatori. Cid include,
ad esempio, la gestione del tuo
account, il funzionamento dei Servizi

e la risposta alle tue richieste.

La base giuridica per il trattamento
di questi dati & I'adempimento dei
nostri obblighi contrattuali nei vostri
confronti (articolo 6.1(b) GDPR); il
tuo consenso (articolo 6.1(a)
GDPR); adempimento dei nostri
obblighi legali (articolo 6.1ca)
GDPR); e i nostri interessi legittimi
(articolo 6.1(f) GDPR). | nostri
interessi legittimi in questo caso
sono applicare le nostre politiche e
fornire i nostri Servizi.

Migliorare i nostri servizi.
Raccogliamo e analizziamo
informazioni su di te e sul tuo
utilizzo dei nostri Servizi per
migliorare l'usabilita e I'efficacia dei

nostri Servizi.

La base giuridica per il trattamento
di questi dati sono i nostri interessi
legittimi (articolo 6.1(f) GDPR), in
questo caso la fornitura e |l
miglioramento dei nostri Servizi.

Marketing, pubblicita e analisi.
Utilizziamo le tue informazioni
personali per fornirti pubblicita
personalizzata quando visiti i nostri
Servizi, per commercializzare i
nostri Servizi e per compilare
informazioni e analisi aggregate

sull'utilizzo.

La base giuridica per il trattamento
di questi dati € il tuo consenso (ove
necessario) e i nostri interessi
legittimi (articolo 6.1(a), 6.1(f)
GDPR). | nostri interessi legittimi qui
consistono nel fornirti servizi,
contenuti e pubblicita su misura che
meglio si adattino ai tuoi interessi e

nel promuovere i nostri Servizi.




Marketing, pubblicita e analisi.
Utilizziamo le tue informazioni
personali per fornirti pubblicita
personalizzata quando visiti i nostri
Servizi, per commercializzare i
nostri Servizi e per compilare
informazioni e analisi aggregate

sull'utilizzo.

La base giuridica per il trattamento
di questi dati € il tuo consenso (ove
necessario) e i nostri interessi
legittimi (articolo 6.1(a), 6.1(f)
GDPR). | nostri interessi legittimi qui
consistono nel fornirti servizi,
contenuti e pubblicita su misura che
meglio si adattino ai tuoi interessi e

nel promuovere i nostri Servizi.

Risoluzione delle controversie e
difesa delle nostre rivendicazioni
legali. Raccogliamo le tue
informazioni personali per indagare
sulle violazioni delle nostre politiche,
risolvere controversie relative al tuo
utilizzo dei Servizi e per stabilire e
difendere le nostre rivendicazioni
legali.

La base giuridica per il trattamento
di questi dati sono i nostri interessi
legittimi (art. 6.1 lett. f GDPR). |
nostri interessi legittimi in questa
materia sono stabilire e difendere le

nostre rivendicazioni legali.

Transazioni societarie. Potremmo
condividere le tue informazioni
personali con potenziali acquirenti,
successori o investitori della Societa
o in caso di transazione aziendale
(come la vendita di una parte
sostanziale della nostra attivita,
fusione, riorganizzazione, fallimento,
consolidamento o vendita di beni o
cessioni in corso) nei confronti della

Societa.

La base giuridica per il trattamento
di questi dati € il nostro legittimo
interesse (art. 6.1 lett. f GDPR) ad
espandere e costruire la nostra
attivita.




Prevenzione frodi. Potremmo
trattare i tuoi dati personali per
individuare e prevenire attivita
fraudolente e illegali o qualsiasi altra
attivita che possa mettere a
repentaglio o avere un impatto
negativo sull'integrita dei Servizi,
anche identificando i rischi associati
alle tue attivita sui nostri Servizi.

La base giuridica per il trattamento
di questi dati sono i nostri interessi
legittimi (art. 6.1 lett. f GDPR). |
nostri interessi legittimi in questo
caso sono proteggere la nostra

Azienda e il cliente dalle frodi.

Conformita alle leggi applicabili.
Trattiamo i tuoi dati personali per
rispettare i nostri vari obblighi legali,
antiriciclaggio, verifica dell'identita,
prevenzione delle frodi, diritti degli

La base giuridica per il trattamento
di questi dati € il rispetto dei nostri
vari obblighi legali e dei nostri
interessi legittimi (articolo 6.1 (f)
GDPR).

interessati, ecc.

Categorie particolari di dati personali — Il nostro trattamento dei tuoi dati personali puo includere
anche categorie speciali di dati personali, come la tua origine razziale o etnica. Elaboreremo tali
informazioni e le divulgheremo alle autorita competenti (come le autorita preposte al rilascio delle
licenze o alle forze dell'ordine) ove necessario per i seguenti scopi (nella misura consentita dalla
legge applicabile): (i) prevenire o individuare attivita illegali, (ii) per prevenire disonesta, negligenze

o altri gravi comportamenti scorretti, purché I'ottenimento del tuo consenso sia lesivo di tali finalita.

Come condividiamo le tue informazioni

* Tieni presente che se il tuo profilo € pubblico, i tuoi contenuti saranno visibili a tutti sulla
Piattaforma e potranno essere consultati o mostrati ai tuoi amici e follower, nonché a terze
parti come motori di ricerca, aggregatori di contenuti e siti Web di notizie.

* Potremmo anche condividere i tuoi dati personali con altri membri, sussidiarie o affiliate del
nostro gruppo di societa per migliorare e ottimizzare I'Applicazione e prevenirne I'uso
illegale.

» Potremmo trasferire le tue informazioni personali al di fuori dei Servizi LiveStage se abbiamo
il tuo consenso esplicito o implicito a tale trasferimento.

» Potremmo divulgare i tuoi dati personali ai membri del nostro gruppo di societa (ovvero entita

che controllano, sono controllate da o sono sotto controllo comune con noi) nella misura



necessaria per fornire servizi, gestire clienti, personalizzare contenuti, pubblicita, analisi,
verifica , funzionalita, sicurezza e conformita.

» Potremmo divulgare le vostre informazioni personali ai nostri fornitori di servizi autorizzati che
eseguono determinati servizi per nostro conto. Tali servizi possono includere l'evasione
degli ordini, I'elaborazione dei pagamenti con carta di credito, la personalizzazione dei
contenuti, I'analisi, la sicurezza, la navigazione delle mappe, l'archiviazione dei dati e i
servizi cloud, la fornitura di funzionalita e altre caratteristiche offerte tramite i Servizi
LiveStage. Questi fornitori di servizi possono avere accesso alle informazioni personali
necessarie per svolgere le loro funzioni, ma non sono autorizzati a condividere o utilizzare
tali informazioni per nessun altro scopo. Tuttavia, se ti connetti a un servizio di terze parti
tramite i Servizi LiveStage o colleghi in altro modo il tuo account LiveStage a un servizio di
terze parti, ci richiedi e ci autorizzi a condividere o fornire accesso alle informazioni per tuo
conto a tale terza parte. Potremmo anche inviare informazioni sui contenuti visualizzati o
sulle tue attivita sui Servizi LiveStage a tali terze parti per fornirti un'esperienza migliore
durante I'utilizzo dei Servizi LiveStage.

» Potremmo divulgare o fornire le vostre informazioni personali a un acquirente o altro
successore in caso di fusione, divisione, ristrutturazione, riorganizzazione, scioglimento o
vendita o trasferimento di alcuni o tutti i nostri beni, sia in regime di continuita aziendale
che in caso di fallimento, liquidazione o procedimento simile, in cui i dati personali dei
nostri utenti da noi detenuti rientrano tra i beni trasferiti. In caso di tale vendita o
trasferimento, faremo ogni ragionevole sforzo per garantire che l'organizzazione a cui
trasferiamo le tue informazioni personali le utilizzera in conformita con la presente
informativa sulla privacy.

* Accediamo, conserviamo e divulghiamo le vostre informazioni personali a autorita di
regolamentazione, forze dell'ordine o altri se riteniamo ragionevolmente che tale
divulgazione sia necessaria per (a) rispettare qualsiasi legge, regolamento, procedimento
legale o richiesta governativa applicabile, (b) per far rispettare termini di utilizzo applicabili,
inclusa l'indagine su possibili violazioni, (c) per rilevare, prevenire o altrimenti rispondere
ad attivita illegali o sospette illegali, problemi di sicurezza o tecnici, (d) per proteggere dalla
violazione di diritti, proprieta o sicurezza dei nostri azienda, i nostri utenti, i nostri
dipendenti o altre terze parti; o (e) per garantire e proteggere la sicurezza e l'integrita dei
Servizi LiveStage o dell'infrastruttura.

» Possiamo divulgare informazioni aggregate sui nostri utenti. Potremmo anche condividere
informazioni aggregate con terze parti per condurre analisi aziendali generali. Queste
informazioni non contengono informazioni personali e possono essere utilizzate per

sviluppare contenuti e servizi che speriamo possano interessare te e gli altri utenti.



Trasferimento dati internazionale

| tuoi dati personali potrebbero essere trattati da noi, dai nostri fornitori terzi di fiducia, al di fuori
del/i paeseli in cui risiedi, anche nei paesi in cui le leggi o i regolamenti sulla protezione dei dati e
sulla privacy possono essere equivalenti o avere lo stesso grado di protezione di leggi simili e le
normative del tuo paese. Fatte salve le leggi e i regolamenti applicabili sulla protezione dei dati e
sulla privacy, adotteremo misure adeguate per garantire la protezione e la sicurezza dei tuoi dati
personali quando vengono trasferiti al di fuori del tuo Paese verso una giurisdizione che ha un
livello inferiore di protezione della privacy. Queste misure includono (ove applicabile) trasferimenti
in conformita con gli accordi sul trasferimento dei dati che implementano clausole standard sulla
protezione dei dati.

Potremmo anche trasferire i tuoi dati personali al di fuori del tuo Paese in conformita con le leggi e
i regolamenti applicabili sulla protezione dei dati e sulla privacy. Gli esempi includono i casi in cui
abbiamo bisogno di condividere i tuoi dati personali: (a) per eseguire un contratto con te (o per
adottare misure prima di stipulare un contratto su tua richiesta); (b) per eseguire il contratto a tuo
vantaggio; o (c) in relazione a requisiti legali.

Collegamenti ad altri siti Web o applicazioni

Quando ti colleghi a qualsiasi altro sito Web, applicazione mobile o contenuto di terze parti tramite
i Servizi LiveStage, I'altra entita puo raccogliere dati da o su di te. Non controlliamo, esaminiamo e
non siamo responsabili di questi siti Web o applicazioni mobili di terzi o del loro contenuto. Tieni
presente che i termini della presente informativa sulla privacy non si applicano a questi siti Web,
applicazioni mobili o contenuti di terzi, né a qualsiasi raccolta di informazioni dopo aver fatto clic su
collegamenti a siti Web, applicazioni mobili o contenuti di terzi.

La sicurezza dei dati

Adottiamo misure di sicurezza amministrative, tecniche e fisiche adeguate per proteggere le tue
informazioni personali da accesso e divulgazione non autorizzati. Ad esempio, I'accesso ai dati
personali € limitato ai dipendenti autorizzati e questi possono farlo solo per svolgere funzioni
organizzative autorizzate.Inoltre, utilizziamocrittografia quando trasferiamo determinati dati
personali su di te tra il tuo sistema e il nostro e utilizziamo firewall per impedire a persone non
autorizzate di accedere ai tuoi dati personali.Tieni presente che non possiamo eliminare

completamente i rischi per la sicurezza associati alla memorizzazione e alla trasmissione dei tuoi



dati personali. Dovresti prestare attenzione quando invii informazioni tramite i servizi LiveStage e

prestare particolare attenzione nella scelta delle informazioni che ci fornisci.

Sei responsabile del mantenimento della riservatezza della tua password e delle informazioni del

tuo account in ogni momento.

La tua scelta

Puoi richiedere di disattivare la ricezione di notifiche push in qualsiasi momento modificando le

impostazioni delle autorizzazioni sul tuo dispositivo mobile.

Puoi disattivare il microfono, la fotocamera o altre funzionalita simili sul tuo dispositivo mobile se

non desideri condividerle.

Puoi scegliere di non fornirci informazioni personali, ma cio potrebbe comportare I'impossibilita di
utilizzare alcune funzionalita dei Servizi LiveStage, poiché tali informazioni potrebbero essere
necessarie per registrarti come utente, acquistare servizi a pagamento, partecipare a eventi
fotografici, promozioni, sondaggi, concorsi a premi o presentazione di reclami.

Puoi modificare gli identificatori della pubblicita mobile sul tuo dispositivo mobile o limitare il
tracciamento degli annunci nelle impostazioni sulla privacy del tuo dispositivo mobile. Per ulteriori
informazioni su come modificare le impostazioni sulla privacy dell'identificatore pubblicitario del tuo
dispositivo, visita http://www.networkadvertising.org/mobile-choice o
http://youradchoices.com/appchoices.

Puoi apportare modifiche alle tue informazioni, incluso accedervi, correggere o aggiornare le tue

informazioni o eliminare le tue informazioni modificando il tuo profilo sull'Applicazione.

| tuoi diritti

Hai il diritto di oggetto, accesso, correzione, cancellazione o blocco, presentazione di reclami,
risarcimento e portabilita dei dati nella misura in cui le leggi, le norme e i regolamenti pertinenti
sulla privacy dei dati personali riconoscono i tuoi diritti e le tue liberta come interessato. Prima di
poter rispondere a una richiesta di esercizio di uno o piu dei diritti sopra elencati, potrebbe esserti

richiesto di verificare la tua identita o le informazioni del tuo account.



Puoi revocare il tuo consenso alla divulgazione delle informazioni personali da parte di LiveStage a
terzi. Una volta ricevuta la tua richiesta, non mostreremo, pubblicheremo, trasmetteremo,
distribuiremo e/o forniremo piu I'accesso a terzi alle tue informazioni personali. Tieni presente che
se revochi il consenso alla divulgazione e/o raccolta delle tue informazioni personali, potremmo
non essere in grado di soddisfare le tue richieste e potresti non essere in grado di utilizzare alcune
delle caratteristiche e funzionalita di LiveStage.

Puoi chiedere a LiveStage di eliminare i tuoi dati personali che abbiamo raccolto sul nostro server.
Tieni presente che una volta inviataci una richiesta di eliminazione dei tuoi dati personali, potresti

non essere in grado di utilizzare alcune delle caratteristiche e funzionalita di LiveStage.

Per esercitare uno qualsiasi dei tuoi diritti, ti preghiamo di contattarci all'indirizzo
support@livestage.app

Bambini

| Servizi non sono destinati ai minori di 18 anni.Non raccogliamo né archiviamo consapevolmente
dati personali di persone di eta inferiore a 18 anni. Se apprendiamo che informazioni personali di
persone di eta inferiore a 18 anni sono state raccolte tramite i Servizi LiveStage, adotteremo le

misure appropriate per eliminare tali informazioni.

Se ritieni che abbiamo raccolto in modo improprio informazioni personali da un minore, contattaci

all'indirizzo support@livestage.app

Memorizzazione delle tue informazioni

Conserveremo i tuoi dati personali e altre informazioni per tutto il tempo in cui manterrai il tuo

account LiveStage.

Puoi richiedere in qualsiasi momento la cancellazione del tuo account inviando una email a

support@livestage.app.Dopo aver ricevuto tale richiesta e un‘adeguata verifica da parte nostra,



elimineremo i dati di cui non € richiesta la conservazione per scopi normativi, fiscali, assicurativi,
contenziosi o altri scopi legali. Ad esempio, conserviamo i dati sulla posizione, sul dispositivo e
sull'utilizzo per tali scopi per un periodo di tempo ragionevole, se necessario. Sebbene tali dati
vengano archiviati, possono anche essere utilizzati per scopi di sicurezza, protezione, prevenzione
e rilevamento di frodi e per scopi di ricerca e sviluppo. In alcune circostanze, potremmo non
essere in grado di eliminare il tuo account, ad esempio se € presente un saldo dell'account o un
reclamo o controversia irrisolta. Una volta risolto il problema che impedisce I'eliminazione,

elimineremo l'account come descritto sopra.

Potremmo anche conservare determinate informazioni, se necessario, per scopi di sicurezza e
prevenzione delle frodi. Ad esempio, se disattiviamo l'account di un utente a causa di
comportamenti non sicuri o violazioni della sicurezza, potremmo conservare alcune informazioni

su tale account per impedire a quell'utente di aprire un nuovo account LiveStage in futuro.

La Societa pud conservare le tue informazioni personali per periodi aggiuntivi per consentire alla
Societa di rispettare i suoi obblighi legali, come i requisiti Conosci il tuo cliente e Antiriciclaggio.
Inoltre, la Societa pud conservare le informazioni personali dell'utente per periodi di tempo piu
lunghi, a condizione che la conservazione di tali informazioni sia necessaria per gli interessi

legittimi della Societa, come la prevenzione delle frodi e la tenuta dei registri.

Modifiche e aggiornamenti alla presente Informativa sulla privacy

Di tanto in tanto potremmo modificare o rivedere la nostra politica sulla privacy. Sebbene
potremmo tentare di avvisarti quando apportiamo modifiche importanti alla presente
informativa sulla privacy, sei tenuto a rivedere periodicamente la versione piu recente
disponibile sui Servizi LiveStage per assicurarti di essere a conoscenza di eventuali

modifiche, poiché sono vincolanti per te.

Se apportiamo modifiche alla nostra politica sulla privacy, la data della modifica si riflettera
nella sezione "Data dell'ultimo aggiornamento”. Continuando a utilizzare e accedere ai
Servizi, accetti di essere vincolato dall'Informativa sulla privacy aggiornata

Quali sono i tuoi diritti?

Se vivi nelllUE o in altri paesi che ti conferiscono i seguenti diritti, puoi contattarci in qualsiasi

momento tramite e-mail (all'indirizzo: support@livestage.app) e richiedere:



1. Accedere o eliminare qualsiasi informazione personale relativa all'utente;

2. Modificare o aggiornare qualsiasi informazione personale relativa a te (ad esempio, se ritieni
che le tue informazioni personali non siano corrette, puoi chiedere di correggerle o cancellarle).
Tieni presente che puoi anche richiederci di correggere errori relativi alle tue informazioni personali
(tranne nella misura in cui le informazioni devono essere conservate nel loro formato originale per
conformarsi a qualsiasi legge e regolamento applicabile);

3. Che limiteremo qualsiasi ulteriore utilizzo delle tue informazioni personali;

4. Che forniremo le informazioni personali che ci fornisci volontariamente in un formato leggibile
dalla macchina;

5. Opporsi al trattamento dei tuoi Dati Personali (ad esempio, per finalita di marketing);

6. Revocare il tuo consenso alle nostre attivita di trattamento (a condizione che tale trattamento sia
basato sul tuo consenso e non su un'altra base giuridica);

7. Non essere soggetto a una decisione basata esclusivamente sul trattamento automatizzato,
compresa la profilazione, che produca effetti legali contro di te o che influisca in modo analogo in
modo significativo su di te, a meno che tale trattamento non sia necessario per I'esecuzione di un
contratto tra te e noi o sia basato sul tuo esplicito consenso come qui previsto.

Tieni presente che questi diritti non sono assoluti e le richieste sono soggette a tutti i requisiti legali
applicabili, inclusi eventuali obblighi di segnalazione legale o etica o di conservazione dei
documenti. Possiamo anche correggere, integrare o eliminare informazioni incomplete o inesatte
in qualsiasi momento e a nostra discrezione in conformita con le nostre politiche interne.

Se non sei soddisfatto della nostra risposta, puoi contattare I'autorita di controllo della protezione

dei dati competente.

Residenti in California.

Questa parte della Politica affronta i requisiti di divulgazione specifici previsti dal California
Consumer Privacy Act del 2018 (Cal. Civ. §§ 1798.100-1798.199) e dai regolamenti del California
Consumer Privacy Act del Procuratore generale (collettivamente, "CCPA").

Quali informazioni trattiamo.

Nei 12 mesi precedenti, abbiamo raccolto e/o divulgato le seguenti categorie di informazioni

personali:
Categoria di Informazioni personali Categorie di
informazioni personali raccolte destinatari a cui sono
raccolte stati comunicati i Dati
Personali




Identificatori Nome completo, Societa affiliate

indirizzo e-mail, Reti pubblicitarie
identificatori di social Fornitori di servizi
media, nome utente, KYC

data di nascita,
indirizzo IP, MAC,

uDID
Categorie di Numero di telefono, Societa affiliate
informazioni personali numero di carta di Processori di
elencate nel California debito o di credito, pagamento
Customer Records numero di passaporto Altri fornitori di servizi
Statute (Cal. Civ. o altro numero di carta
Code § 1798.80(e)) d'identita governativa

o statale
Informazioni Cronologia di Societa affiliate
sull'attivita di Internet navigazione, Reti pubblicitarie
o di altre reti cronologia delle Altri fornitori di servizi
elettroniche ricerche, informazioni

sull'interazione di un
consumatore con un
sito Web,
un'applicazione o una

pubblicita.

Dati di Geolocalizzazione Societa affiliate
geolocalizzazione Reti pubblicitarie

Altri fornitori di servizi

Fonti di informazioni personali.

Nei 12 mesi precedenti, abbiamo raccolto le categorie di dati personali sopra menzionate dalle
seguenti categorie di fonti:

e Direttamente dal consumatore;

e Reti pubblicitarie;

e Social Network;



e Fornitori KYC;

e Processori di pagamento.

Vendita di informazioni personali.

Non "vendiamo" informazioni personali sui nostri utenti poiché la maggior parte delle persone
normalmente comprenderebbe questo termine. Tuttavia, consentiamo ad alcuni partner pubblicitari
di terze parti di raccogliere informazioni sui consumatori attraverso i nostri Servizi allo scopo di
pubblicare annunci piu pertinenti, per la misurazione e I'analisi delle campagne pubblicitarie e per il
rilevamento e la segnalazione di frodi pubblicitarie. Per ulteriori informazioni, consultare la sezione
"Cookie e tecnologie di tracciamento" qui sopra.

Diritti degli utenti ai sensi del CCPA.

I CCPA garantisce ai consumatori diritti specifici relativi alle loro informazioni personali. Questa
sezione descrive i tuoi diritti CCPA e spiega come esercitarli.

Accesso alle informazioni personali: puoi richiedere, fino a due volte ogni dodici (12) mesi,
che ti riveliamo le categorie e le parti specifiche di informazioni personali che abbiamo raccolto su
di te, le categorie di fonti da cui vengono raccolte le tue informazioni personali , lo scopo aziendale
o commerciale per la raccolta delle tue informazioni personali, le categorie di informazioni
personali che abbiamo divulgato per scopi commerciali, qualsiasi categoria di informazioni
personali su di te che abbiamo venduto, le categorie di terze parti con cui abbiamo condiviso le tue
informazioni personali e lo scopo aziendale o commerciale per la vendita delle informazioni
personali, se applicabile.

Richieste di cancellazione: hai il diritto di richiederci di cancellare qualsiasi informazione
personale raccolta da te e conservata, a meno che non si applichi un'eccezione. Una volta ricevuta
e confermata la richiesta verificabile del consumatore, elimineremo (e chiederemo ai nostri fornitori
di servizi, subappaltatori e consulenti di eliminare) le tue informazioni personali, a meno che non si
applichi un'eccezione.

Diritto di rinunciare alla vendita delle informazioni personali: nel caso in cui vendiamo le tue
informazioni personali, hai il diritto di inviare una richiesta per annullare la vendita delle tue
informazioni personali. Puoi modificare la tua decisione in qualsiasi momento e permetterci di
vendere le tue informazioni personali. Dopo la tua rinuncia, potremmo continuare a condividere
alcune informazioni personali con i nostri partner (che in tal caso fungeranno da nostri fornitori di
servizi) per aiutarci a svolgere funzioni aziendali come, ma non limitate a, fornire i Servizi,
garantire che i Servizi funzionino correttamente e in sicurezza, fornendo statistiche e analisi
aggregate e/o prevenendo le frodi.

Diritto alla non discriminazione: hai il diritto di essere libero da qualsiasi discriminazione
nell'esercizio dei tuoi diritti ai sensi del CCPA. Se eserciti uno qualsiasi dei tuoi diritti ai sensi del
CCPA, non ti discrimineremo offrendoti prezzi o prodotti diversi o fornendoti un livello o una qualita
di servizi diversi, basati esclusivamente sulla tua richiesta. Tuttavia, in alcune circostanze



potremmo non essere in grado di fornire un servizio se scegli di eliminare le tue informazioni
personali.

Esercitare i tuoi diritti.

Puoi esercitare i tuoi diritti inviando una richiesta verificabile da consumatore al nostro indirizzo
fisico (come scritto sopra nella sezione "Come contattarci") o al nostro indirizzo
email:support@livestage.app.

Solo tu 0 una persona autorizzata ad agire per tuo conto potete presentare una richiesta del
consumatore relativa alle vostre informazioni personali.

La richiesta deve:

e Fornisci informazioni sufficienti per consentirci di verificare ragionevolmente che tu sia la
persona su cui abbiamo raccolto le informazioni personali 0 un rappresentante autorizzato.

e Descrivi la tua richiesta con dettagli sufficienti per consentirci di comprenderla, valutarla e
rispondervi adeguatamente.

Non possiamo rispondere alla tua richiesta o fornirti informazioni personali se non siamo in grado
di verificare la tua identita o autorita per effettuare la richiesta e confermare che le informazioni
personali ti riguardano. Per effettuare una richiesta verificabile del consumatore non & necessario
creare un account con noi. Utilizzeremo solo le informazioni personali fornite in una richiesta
verificabile del consumatore per verificare l'identita o I'autorita del richiedente per effettuare la
richiesta.

Designazione degli agenti.

Puoi designare un agente autorizzato a presentare una richiesta ai sensi del CCPA per tuo conto
se:

e L 'agente autorizzato € una persona fisica o un'entita commerciale registrata presso il Segretario
di Stato della California;

e Firmate una dichiarazione scritta in cui autorizzate il procuratore ad agire per vostro conto.

Se ti avvali di un agente autorizzato per inviare una richiesta di esercizio dei tuoi diritti, invia una
copia autenticata della tua dichiarazione scritta che autorizza I'agente autorizzato ad agire per tuo
conto utilizzando le informazioni di contatto riportate di seguito.

Se fornisci a un agente autorizzato una procura ai sensi delle sezioni da 4000 a 4465 del Codice di
successione, potrebbe non essere necessario eseguire questi passaggi e risponderemo a
qualsiasi richiesta di tale agente autorizzato in conformita con il CCPA.






