Politique de confidentialité

Derniére mise a jour : octobre 2023

Cette politique de confidentialité de LiveStage explique comment LiveStage Inc. (« LiveStage » ou
« nous ») traite les données personnelles que nous collectons auprés des visiteurs et des
utilisateurs du site.Scéne en directapplicationet tous les services fournis en relation avec

I'Application (collectivement, les « Services »Scene en direct»).

Nous respectons la vie privée des utilisateurs, abonnés, éditeurs, membres et autres personnes
qui visitent et utilisent les services LiveStage (appelés collectivement et individuellement « vous »
ou « utilisateurs »), et souhaitons que vous sachiez comment nous collectons, utilisons et

divulguer des données personnelles et des données vous concernant regues de votre part.

Lorsque vous utilisez les services LiveStage, vous pouvez fournir des informations personnelles.
Un exemple consiste a fournir des informations vous concernant lors du processus de création de
compte LiveStage. Un autre exemple est lorsque vous vous engagez dans certaines activités sur
les services LiveStage qui sont accessibles au public ou destinées a un usage public, telles que la
diffusion de contenu, la publication d'informations de profil ou le suivi d'un utilisateur. Compte tenu
de la nature sociale de certains services LiveStage, ces informations peuvent étre collectées,
utilisées ou divulguées par d'autres personnes participant a cette interaction sociale. En outre,
certaines fonctionnalités des services LiveStage sont congues pour informer les autres utilisateurs
de l'activité d'un utilisateur, comme l'identification de I'utilisateur qui a créé un événement photo
particulier ou le statut d'abonnement de I'utilisateur pour un utilisateur particulier. Veuillez en étre

conscient lorsque vous utilisez les services LiveStage.

Coordonnées

LiveStage Inc.

919, rue Market Nord, bureau 950,

Etats-Unis, DE, 19801

Si vous avez des questions sur la maniére dont nous utilisons vos données personnelles, veuillez

nous contacter par mail support@livestage.app.

Quelles informations collectons-nous?



En fournissant les services LiveStage, nous obtenons des informations vous concernant de la
maniére décrite ci-dessous. Veuillez noter que certains types d'informations sont nécessaires pour

qgue nous puissions vous fournir les services LiveStage.

Informations fournies par l'utilisateur

Vous acceptez de fournir tout ou partie des informations personnelles suivantes lorsque vous
créez un compte sur I'application ou utilisez les services LiveStage, comme le téléchargement de
contenu sur I'application, I'nébergement d'événements photo ou la demande d'assistance
technique :

* Informations d'inscription telles que adresse e-mail, adresse postale, code postal, votre nom,
mot de passe, identifiant et langue ;

* Informations de profil telles que votre pseudo, photos de profil, pays, présentation de soi,
informations sur les réseaux sociaux, formation et carriére ;

» Contenu généré par l'utilisateur tel que commentaires, textes, messages, images, vidéos, flux
en direct (photos d'événements en ligne, ce sont également des événements photo), sons
et autres données ou matériels que vous téléchargez, distribuez ou diffusez dans
I'Application lorsque utiliser les Services LiveStage ;

* Informations de paiement, telles que le numéro de compte bancaire ou d'autres informations
de paiement requises pour le paiement ;

* Informations sur les transactions telles que le numéro de série de la transaction et I'historique
des transactions apres l'achat de services payants ;

* Vos choix et communications avec nous, telles que les informations utilisées pour vérifier
votre compte ou pour traiter vos commentaires ou plaintes ; et

* Les informations que vous fournissez lorsque vous participez a des événements photo dans
I'application ;

* Informations que vous fournissez a partir de ressources tierces lorsque vous créez un
compte LiveStage en vous connectant a des ressources tierces telles que Apple, Google,

ou si vous associez votre compte LiveStage a un compte sur ces propriétés ;

Informations collectées automatiquement pour des intéréts légitimes
Nous pouvons collecter tout ou partie des données personnelles suivantes vous concernant
lorsque vous utilisez les services LiveStage pour des intéréts légitimes :
* Informations sur votre activité en ligne, telles que votre historique de navigation, votre
historique de recherche, les événements photo ou les pages que vous visitez, la date et
I'neure de vos visites, les comptes des autres utilisateurs que vous suivez et les

informations sur vos interactions avec d'autres utilisateurs ;



*Votre utilisation des services. Nous collectons des informations sur la facon dont vous utilisez
nos Services, telles que les types de contenu que vous consultez ou avec lesquels vous
interagissez ; les fonctionnalités que vous utilisez ; les actions que vous entreprenez ; les
personnes ou les comptes avec lesquels vous interagissez ; I'heure, la fréquence et la
durée de vos actions. Nous collectons également des informations sur la maniére dont
vous utilisez ces fonctionnalités ;

* Les actions d'autres personnes et les informations qu'elles fournissent sur vous. Nous
recevons et analysons le contenu, les messages et les informations que d'autres
personnes fournissent lorsqu'elles utilisent nos Services. Il peut s'agir d'informations vous
concernant, par exemple lorsque d'autres personnes partagent une photo avec vous ou
commentent une telle photo, vous envoient un message ;

* Informations provenant d'autres sources : nous pouvons recevoir des informations
supplémentaires de tiers et de sources autres que les services LiveStage. Par exemple,
nous pouvons recevoir des informations supplémentairesformation a partir de ressources
tierces (telles que Google) auxquelles vous avez approuvé I'accéspour nous.Lorsque vous
accédez aux services LiveStage par l'intermédiaire de tiers, vous autorisez LiveStage a
collecter, stocker et utiliser ces informations et contenus supplémentaires conformément a
la présente Politique de confidentialité ;

« Identifiants de 'appareil tels que la version de votre systéme d'exploitation, le type de
navigateur, la marque, le modéle et le numéro de série de votre appareil mobile, I'adresse
de protocole Internet (IP), I'opérateur mobile, la résolution de I'écran, le paramétre de
langue, le numéro IMEI, le numéro IMSI et I'adresse de gestion d'accés a I'environnement;

* Des informations sur votre utilisation et votre accés a d'autres applications ;

* Autres informations de localisation ;

* Les identifiants de publicité mobile, qui sont utilisés par les systémes d'exploitation mobiles et
sont disponibles pour les fournisseurs de publicité pour collecter des mesures dans les
applications mobiles (Apple IDFA ou Google AAID) afin de nous aider, ainsi que les
annonceurs, a vous montrer des publicités plus adaptées a vos intéréts ;

» Métadonnées associées au contenu généré par l'utilisateur que vous fournissez, qui
décrivent d'autres données et fournissent des informations sur comment, quand et par qui
le contenu généré par I'utilisateur a été regu et quel est son format, comme les hashtags

utilisés pour identifier les mots-clés et les légendes des vidéos.

Nous pouvons également collecter, utiliser ou partager vos informations pour créer des
informations globales a usage interne qui ne vous identifient pas. Les données globales peuvent
étre dérivées de vos données personnelles, mais ne sont pas considérées comme des données

personnelles car les données ne révelent pas directement ou indirectement votre identité. Par



exemple, nous pouvons regrouper vos données sur votre utilisation des services LiveStage pour
calculer le pourcentage d'utilisateurs accédant a une fonctionnalité d'application particuliere, pour
obtenir des statistiques sur nos utilisateurs ou pour compter le nombre de publicités diffusées et de

clics sur celles-ci.

Comment nous utilisons vos informations

Nous n'utiliserons vos données personnelles que lorsque la loi applicable le permet.
Généralement, nous utilisons vos données personnelles aux fins suivantes :

* Fournir des services : pour vous fournir les services LiveStage et leur contenu, y compris
toutes les fonctionnalités interactives des services LiveStage, et pour vous fournir des
informations, des produits ou des services pour lesquels vous nous avez autorisés. Nous
collectons et utilisons également des données personnelles pour vérifier votre droit a une
photo prise dans I'Application, a la participation a des événements ;

* Amélioration du service : pour améliorer et personnaliser nos services en fournissant de
nouveaux services, informations, recommandations et commentaires ;

*» Gestion des clients : pour gérer le compte d'un utilisateur enregistré, pour fournir une
assistance et des notifications a un utilisateur enregistré concernant son compte ou son
abonnement, et pour vous informer des modifications apportées aux services LiveStage ou
a tout autre produit ou service que nous proposons ou fournissons par leur intermédiaire. ;

« Communication : Pour communiquer et interagir directement avec vous. Par exemple, nous
pouvons envoyer des notifications concernant les modifications, promotions ou
ameliorations a venir des services LiveStage ;

* Examen du contenu : pour examiner les images et le contenu publiés ou créés sur les
services LiveStage afin de garantir que nous respectons toutes les réglementations
relatives au contenu applicables dans toute juridiction concernée ;

* Personnalisation du contenu : pour effectuer des recherches et analyser votre utilisation ou
votre intérét pour le contenu, les produits, la publicité ou les services disponibles sur les
services LiveStage afin de développer et d'afficher un contenu adapté a vos intéréts sur
notre application ;

* Analyse des performances : pour déterminer si les utilisateurs des services LiveStage sont
uniques ou si le méme utilisateur utilise les services LiveStage plusieurs fois, et pour
suivre des mesures globales telles que le nombre total de visiteurs, le nombre
d'événements photo consultés et les modeles démographiques ;

» Fonctionnalité et sécurité : pour identifier les utilisateurs qui ne respectent pas les restrictions
d'age, pour diagnostiquer ou résoudre les problémes techniques, et pour détecter, prévenir



et répondre aux fraudes réelles ou potentielles, aux activités illégales et aux violations de
propriété intellectuelle ;

» Conformité : pour respecter nos conditions d'utilisation et respecter nos obligations légales ;

» Agrégation : Pour regrouper les informations que nous collectons a votre sujet pour une ou
plusieurs des fins décrites ci-dessus.

*De plus, nous associons vos informations de contact ou d'abonné a votre activité sur notre
Plateforme sur tous vos appareils en utilisant le courrier électronique, d'autres informations
de connexion ou des informations sur I'appareil. Nous ne sommes pas responsables des
pratiques de confidentialité de ces tiers, et les pratiques de confidentialité de ces tiers ne

sont pas régies par la présente Politique de confidentialité.

Conditions de traitement des données personnelles.
Cette section décrit les principales finalités et fondements juridiques du traitement de vos données

personnelles :

Cible

Base légale

Fournir nos services ;
Accompagnement et relation client.
Nous utilisons vos informations
personnelles, telles que votre nom
et votre adresse e-mail, a des fins
de services aux consommateurs.
Cela inclut, par exemple, la gestion
de votre compte, I'exploitation des
Services et la réponse a vos
demandes.

La base juridique du traitement de
ces données est le respect de nos
obligations contractuelles envers
vous (article 6.1 (b) RGPD) ; votre
consentement (article 6.1(a)
RGPD) ; le respect de nos
obligations légales (article 6.1ca)
RGPD) ; et nos intéréts Iégitimes
(article 6.1(f) du RGPD). Nos
intéréts légitimes dans ce cas sont
de faire respecter nos politiques et
de fournir nos services.

Améliorer nos services. Nous
collectons et analysons des
informations sur vous et votre

utilisation de nos Services pour

La base juridique du traitement de
ces données est nos intéréts
|égitimes (article 6.1 (f) du RGPD),
en l'occurrence la fourniture et

['amélioration de nos services.




améliorer la convivialité et I'efficacité
de nos Services.

Marketing, publicité et analyses.
Nous utilisons vos informations
personnelles pour vous proposer
des publicités personnalisées
lorsque vous visitez nos services,
pour commercialiser nos services et
pour compiler des informations et
des analyses globales sur
['utilisation.

La base juridique du traitement de
ces données est votre
consentement (si nécessaire) et nos
intéréts légitimes (article 6.1(a),
6.1(f) du RGPD). Nos intéréts
|égitimes sont ici de vous fournir des
services, des contenus et des
publicités sur mesure qui
correspondent mieux a vos intéréts
et de promouvoir nos Services.

Marketing, publicité et analyses.
Nous utilisons vos informations
personnelles pour vous proposer
des publicités personnalisées
lorsque vous visitez nos services,
pour commercialiser nos services et
pour compiler des informations et
des analyses globales sur
['utilisation.

La base juridique du traitement de
ces donneées est votre
consentement (si nécessaire) et nos
intéréts légitimes (article 6.1(a),
6.1(f) du RGPD). Nos intéréts
légitimes sont ici de vous fournir des
services, des contenus et des
publicités sur mesure qui
correspondent mieux a vos intéréts

et de promouvoir nos Services.

Résoudre les litiges et défendre nos
réclamations légales. Nous
collectons vos informations
personnelles pour enquéter sur les
violations de nos politiques,
résoudre les litiges liés a votre
utilisation des services et pour
établir et défendre nos réclamations

légales.

La base juridique du traitement de
ces données est nos intéréts
légitimes (art. 6.1 lit. f RGPD). Nos
intéréts légitimes dans cette affaire
sont d'établir et de défendre nos

réclamations légales.




Opérations d'entreprise. Nous
pouvons partager vos informations
personnelles avec des acheteurs,
successeurs ou investisseurs
potentiels de la Société ou en cas
de transaction d'entreprise (telle que
la vente d'une partie substantielle de
notre entreprise, une fusion, une
réorganisation, une faillite, une
consolidation ou une vente d'actifs).
ou transferts en cours) a I'égard de

la Société.

La base juridique du traitement de
ces données est notre intérét
légitime (art. 6.1, lit. f RGPD) a
développer et développer notre

activité.

Prévention de la fraude. Nous
pouvons traiter vos données
personnelles pour détecter et
prévenir toute activité frauduleuse et
illégale ou toute autre activité
susceptible de compromettre ou
d'avoir un impact négatif sur
l'intégrité des Services, notamment
en identifiant les risques associés a

vos activités sur nos Services.

La base juridique du traitement de
ces données est nos intéréts
légitimes (art. 6.1 lit. f RGPD). Nos
intéréts légitimes dans ce cas sont
de protéger notre Société et le client

contre la fraude.

Respect des lois applicables. Nous
traitons vos données personnelles
pour respecter nos différentes
obligations légales, lutte contre le
blanchiment d'argent, vérification
d'identité, prévention de la fraude,
droits des personnes concernées,
etc.

La base juridique du traitement de
ces données est le respect de nos
différentes obligations Iégales et de
nos intéréts Iégitimes (article 6.1 (f)
RGPD).

Catégories spéciales de données personnelles — Notre traitement de vos données personnelles
peut également inclure des catégories spéciales de données personnelles, telles que votre origine
raciale ou ethnique. Nous traiterons ces informations et les divulguerons aux autorités
compétentes (telles que les autorités chargées des licences ou les autorités chargées de



I'application de la loi) si nécessaire aux fins suivantes (dans la mesure permise par la loi
applicable) : (i) prévenir ou détecter une activité illégale, (ii) pour prévenir la malhonnéteté, la faute
professionnelle ou toute autre faute grave, a condition que I'obtention de votre consentement

serait préjudiciable a ces fins.

Comment nous partageons vos informations

* Veuillez noter que si votre profil est public, votre contenu sera visible par tous sur la
Plateforme et pourra étre consulté ou montré a vos amis et abonnés, ainsi qu'a des tiers
tels que les moteurs de recherche, les agrégateurs de contenu et les sites Web
d'actualités.

* Nous pouvons également partager vos données personnelles avec d'autres membres, filiales
ou sociétés affiliées de notre groupe de sociétés pour améliorer et optimiser I'Application et
empécher toute utilisation illégale.

* Nous pouvons transférer vos informations personnelles en dehors des services LiveStage si
nous avons votre consentement exprés ou implicite a un tel transfert.

* Nous pouvons divulguer vos données personnelles aux membres de notre groupe de
sociétés (c'est-a-dire aux entités qui contrdlent, sont contrélées par ou sont sous contréle
commun avec nous) dans la mesure nécessaire pour fournir des services, gérer les
clients, personnaliser le contenu, faire de la publicité, des analyses, une vérification. ,
fonctionnalité, sécurité et conformité.

* Nous pouvons divulguer vos informations personnelles a nos prestataires de services
autorisés qui effectuent certains services en notre nom. Ces services peuvent inclure
I'exécution des commandes, le traitement des paiements par carte de crédit, la
personnalisation du contenu, I'analyse, la sécurité, la navigation cartographique, le
stockage de données et les services cloud, la fourniture de fonctionnalités et d'autres
fonctionnalités offertes via les services LiveStage. Ces prestataires de services peuvent
avoir acces aux informations personnelles nécessaires a l'exercice de leurs fonctions, mais
ne sont pas autorisés a partager ou a utiliser ces informations a d'autres fins. Toutefois, si
VOus vous connectez a un service tiers via les services LiveStage ou si vous associez
autrement votre compte LiveStage a un service tiers, vous nous demandez et nous
autorisez a partager ou a fournir un accés aux informations en votre nom a ce tiers. Nous
pouvons également envoyer des informations sur le contenu que vous consultez ou vos
activités sur les services LiveStage a ce tiers afin de vous offrir une meilleure expérience
lors de I'utilisation des services LiveStage.

* Nous pouvons divulguer ou fournir vos informations personnelles a un acheteur ou a un autre

successeur en cas de fusion, division, restructuration, réorganisation, dissolution ou vente



ou transfert de tout ou partie de nos actifs, que ce soit en continuité d'exploitation ou en
faillite, liquidation ou procédure similaire, dans laquelle les données personnelles de nos
utilisateurs que nous détenons font partie des actifs transférés. Dans le cas d'une telle
vente ou transfert, nous déploierons des efforts raisonnables pour garantir que
l'organisation a laquelle nous transférons vos informations personnelles les utilisera
conformément a cette politique de confidentialité.

* Nous accédons, conservons et divulguons vos informations personnelles aux régulateurs,
aux organismes d'application de la loi ou a d'autres si nous pensons raisonnablement
qu'une telle divulgation est nécessaire pour (a) nous conformer a toute loi, réglementation,
procédure judiciaire ou demande gouvernementale applicable, (b) pour faire respecter
conditions d'utilisation applicables, y compris les enquétes sur d'éventuelles violations, (c)
pour détecter, prévenir ou répondre de toute autre maniére a des activités illégales ou
suspectées, a des problemes de sécurité ou techniques, (d) pour se protéger contre la
violation des droits, de la propriété ou de la sécurité de nos la société, nos utilisateurs, nos
employés ou d'autres tiers ; ou (e) pour assurer et protéger la sécurité et I'intégrité des
services ou de l'infrastructure LiveStage.

* Nous pouvons divulguer des informations globales sur nos utilisateurs. Nous pouvons
également partager des informations agrégées avec des tiers pour effectuer une analyse
commerciale générale. Ces informations ne contiennent aucune information personnelle et
peuvent étre utilisées pour développer du contenu et des services qui, nous l'espérons,
intéresseront vous et les autres utilisateurs.

Transfert de données international

Vos données personnelles peuvent étre traitées par nous, nos fournisseurs tiers de confiance, en
dehors du(des) pays dans lesquels vous résidez, y compris dans des pays ou les lois ou
réglementations en matiére de protection des données et de confidentialité peuvent étre
équivalentes ou avoir le méme degré de protection que des lois similaires. et réglementations en
vigueur dans votre pays. Sous réserve des lois et réglementations applicables en matiére de
protection des données et de confidentialité, nous prendrons les mesures appropriées pour
assurer la protection et la sécurité de vos données personnelles lorsqu'elles sont transférées en
dehors de votre pays vers une juridiction ayant un niveau de protection de la vie privée moindre.
Ces mesures incluent (le cas échéant) les transferts conformément aux accords de transfert de
données mettant en ceuvre les clauses standard de protection des données.

Nous pouvons également transférer vos données personnelles en dehors de votre pays

conformément aux lois et réglementations applicables en matiére de protection des données et de



confidentialité. Les exemples incluent les cas ou nous devons partager vos données personnelles :
(a) pour exécuter un contrat avec vous (ou pour prendre des mesures avant de conclure un contrat
a votre demande) ; (b) pour exécuter le contrat a votre bénéfice ; ou (c) en relation avec des

exigences légales.

Liens vers d'autres sites Web ou applications

Lorsque vous créez un lien vers un autre site Web, une application mobile ou un contenu tiers via
les services LiveStage, I'autre entité peut collecter des données vous concernant ou vous
concernant. Nous ne contrélons pas, n‘’examinons pas et ne sommes pas responsables de ces
sites Web ou applications mobiles tiers ou de leur contenu. Veuillez noter que les termes de cette
politique de confidentialité ne s'appliquent pas a ces sites Web, applications mobiles ou contenus
tiers, ni a toute collecte d'informations aprés avoir cliqué sur des liens vers des sites Web,
applications mobiles ou contenus tiers.

Sécurité des données

Nous prenons des mesures de sécurité administratives, techniques et physiques appropriées pour
protéger vos informations personnelles contre tout accés et divulgation non autorisés. Par
exemple, I'accés aux données personnelles est limité aux employés autorisés et ils ne peuvent le
faire que pour exercer des fonctions organisationnelles autorisées.De plus, nous utilisonscryptage
lorsque Nous transférons certaines données personnelles vous concernant entre votre systéeme et
le nétre, et nous utilisons des pare-feu pour empécher les personnes non autorisées d'accéder a
vos données personnelles.Veuillez noter que nous ne pouvons pas éliminer complétement les
risques de sécurité associés au stockage et a la transmission de vos données personnelles. Vous
devez faire preuve de prudence lorsque vous soumettez des informations via les services
LiveStage et étre particulierement prudent dans le choix des informations que vous nous
fournissez.

Vous étes responsable du maintien de la confidentialité de votre mot de passe et des informations

de votre compte a tout moment.

Votre choix

Vous pouvez demander a tout moment de ne plus recevoir de notifications push en modifiant les

parameétres d'autorisation sur votre appareil mobile.



Vous pouvez désactiver le microphone, la caméra ou d'autres fonctionnalités similaires sur votre
appareil mobile si vous ne souhaitez pas les partager.

Vous pouvez choisir de ne pas nous fournir d'informations personnelles, mais cela peut vous
empécher d'utiliser certaines fonctionnalités des services LiveStage, car ces informations peuvent
étre nécessaires pour vous inscrire en tant qu'utilisateur, acheter des services payants, participer a
des événements photo, promotions, enquétes, tirages au sort ou dépét de plaintes.

Vous pouvez modifier les identifiants de publicité mobile sur votre appareil mobile ou limiter le suivi
des publicités dans les paramétres de confidentialité de votre appareil mobile. Pour plus
d'informations sur la fagcon de modifier les paramétres de confidentialité de l'identifiant publicitaire
de votre appareil, visitez http://www.networkadvertising.org/mobile-choice ou
http://youradchoices.com/appchoices.

Vous pouvez apporter des modifications a vos informations, notamment y accéder, corriger ou
mettre a jour vos informations, ou supprimer vos informations en modifiant votre profil sur
I'Application.

Tes droits

Vous avez le droit d'obtenir des informations, d'accéder, de rectifier, de supprimer ou de bloquer,
de déposer des plaintes, de recourir et de porter les données dans la mesure ou les lois, régles et
réglementations pertinentes en matiere de confidentialité des données personnelles reconnaissent
vos droits et libertés en tant que personne concernée. Avant que nous puissions répondre a une
demande d'exercice d'un ou plusieurs des droits énumérés ci-dessus, vous devrez peut-étre

vérifier votre identité ou les informations de votre compte.

Vous pouvez révoquer votre consentement a la divulgation d'informations personnelles par
LiveStage a des tiers. Dés réception de votre demande, nous n’afficherons, publierons,
transmettrons, distribuerons et/ou ne fournirons plus I'accés a des tiers a vos informations
personnelles. Veuillez noter que si vous révoquez votre consentement a la divulgation et/ou a la
collecte de vos informations personnelles, nous ne serons peut-étre pas en mesure de répondre a

vos demandes et vous ne pourrez peut-étre pas utiliser certaines fonctionnalités de LiveStage.

Vous pouvez demander a LiveStage de supprimer vos données personnelles que nous avons

collectées sur notre serveur. Veuillez noter qu'une fois que vous nous avez soumis une demande



de suppression de vos données personnelles, vous ne pourrez peut-étre pas utiliser certaines
fonctionnalités de LiveStage.

Pour exercer I'un de vos droits, veuillez nous contacter au support@livestage.app

Enfants

Les Services ne sont pas destinés aux enfants de moins de 18 ans.Nous ne collectons ni ne
stockons sciemment les données personnelles de personnes de moins de 18 ans. Si nous
apprenons que des informations personnelles concernant des personnes de moins de 18 ans ont
été collectées via les services LiveStage, nous prendrons les mesures appropriées pour supprimer
ces informations.

Si vous pensez que nous avons collecté de maniére inappropriée des informations personnelles
auprés d'un mineur, veuillez nous contacter a support@livestage.app

Stockage de vos informations

Nous conserverons vos données personnelles et autres informations aussi longtemps que vous

conserverez votre compte LiveStage.

Vous pouvez demander la suppression de votre compte a tout moment en envoyant un email a
support@livestage.app.Dés réception d’'une telle demande et vérification appropriée de notre part,
nous supprimerons les données dont la conservation n’est pas nécessaire a des fins
réglementaires, fiscales, d’assurance, de litige ou a d’autres fins juridiques. Par exemple, nous
conservons les données de localisation, d’appareil et d’utilisation a ces fins pendant une période
raisonnable si nécessaire. Bien que ces données soient stockeées, elles peuvent également étre
utilisées a des fins de sécurité, de protection, de prévention et de détection de la fraude, ainsi qu'a
des fins de recherche et de développement. Dans certaines circonstances, nous pourrions ne pas

étre en mesure de supprimer votre compte, par exemple s'il existe un solde de compte ou une



réclamation ou un litige non résolu. Une fois le probléme empéchant la suppression résolu, nous

supprimerons le compte comme décrit ci-dessus.

Nous pouvons également conserver certaines informations si cela est nécessaire a des fins de
sécurité et de prévention de la fraude. Par exemple, si nous désactivons le compte d'un utilisateur
en raison d'un comportement dangereux ou de violations de sécurité, nous pouvons conserver
certaines informations sur ce compte pour empécher cet utilisateur d'ouvrir un nouveau compte

LiveStage a l'avenir.

La Société peut conserver vos informations personnelles pendant des périodes supplémentaires
pour lui permettre de se conformer a ses obligations légales, telles que les exigences de
connaissance de votre client et de lutte contre le blanchiment d'argent. En outre, la Société peut
conserver vos informations personnelles pendant des périodes plus longues, a condition que la
conservation de ces informations soit nécessaire aux intéréts légitimes de la Société, tels que la

prévention de la fraude et la tenue de registres.

Modifications et mises a jour de cette politique de confidentialité

Nous pouvons modifier ou réviser notre politique de confidentialité de temps a autre. Bien
que nous puissions tenter de vous avertir lorsque nous apportons des modifications

majeures a cette politique de confidentialité, vous étes censé consulter périodiquement la
version la plus récente disponible sur les services LiveStage pour vous assurer que vous

étes au courant de toute modification, car elle vous lie.

Si nous apportons des modifications a notre politique de confidentialité, la date de la
modification sera reflétée dans la section « Date de la derniére mise a jour ». En continuant
a utiliser et a accéder aux Services, vous acceptez d'étre lié par la Politique de

confidentialité mise a jour

Quels sont vos droits ?

Si vous résidez dans I'UE ou dans d'autres pays qui vous accordent les droits suivants, vous
pouvez nous contacter a tout moment par e-mail (a I'adresse : support@livestage.app) et

demandez :

1. Accéder ou supprimer toute information personnelle vous concernant ;



2. Modifiez ou mettez a jour toute information personnelle vous concernant (par exemple, si vous
pensez que vos informations personnelles sont incorrectes, vous pouvez demander qu'elles soient
corrigées ou supprimées). Veuillez noter que vous pouvez également demander que nous
corrigions les erreurs concernant vos informations personnelles (sauf dans la mesure ou les
informations doivent étre conservées dans leur format d'origine pour se conformer aux lois et
réglementations applicables) ;

3. Que nous limiterons toute utilisation ultérieure de vos informations personnelles ;

4. Que nous fournirons les informations personnelles que vous nous fournissez volontairement
dans un format lisible par machine ;

5. Vous opposer au traitement de vos données personnelles (par exemple, a des fins de
marketing) ;

6. Retirer votre consentement a nos activités de traitement (a condition que ce traitement soit basé
sur votre consentement et non sur une autre base juridique) ;

7. Ne pas étre soumis a une décision basée uniquement sur un traitement automatisé, y compris
le profilage, qui produit des effets juridiques a votre encontre ou vous affecte de maniére
significative de maniére similaire, a moins que ce traitement ne soit nécessaire a lI'exécution d'un
contrat entre vous et nous ou ne repose sur votre consentement explicite. consentement tel que
prévu dans les présentes.

Veuillez noter que ces droits ne sont pas absolus et que les demandes sont soumises a toutes les
exigences légales applicables, y compris toute obligation I1égale ou éthique de reporting ou de
conservation de documents. Nous pouvons également corriger, compléter ou supprimer des
informations incomplétes ou inexactes a tout moment et a notre discrétion conformément a nos
politiques internes.

Si vous n'étes pas satisfait de notre réponse, vous pouvez contacter I'autorité de contrdle de la
protection des données compétente.

Résidents de Californie.

Cette partie de la politique répond aux exigences de divulgation spécifiques en vertu du California
Consumer Privacy Act de 2018 (Cal. Civ. §§ 1798.100-1798.199) et des réglements du California
Consumer Privacy Act du procureur général (collectivement, « CCPA »).

Quelles informations nous traitons.

Au cours des 12 mois précédents, nous avons collecté et/ou divulgué les catégories suivantes de

renseignements personnels :

Catégorie de Informations Catégories de
renseignements personnelles destinataires auxquels

personnels collectés collectées les renseignements




personnels ont été

divulgués

Identifiants

Nom complet, adresse
e-mail, identifiants de
réseaux sociaux, nom
d'utilisateur, date de
naissance, adresse IP,
MAC, UDID

Compagnies affiliées
Réseaux publicitaires
Fournisseurs de
services KYC

Catégories
d'informations
personnelles
répertoriées dans la
loi californienne sur
les dossiers clients
(Cal. Civ. Code §
1798.80(e))

Numéro de téléphone,
numéro de carte de
débit ou de crédit,
passeport ou autre
numéro de carte
d'identité
gouvernementale ou

nationale

Compagnies affiliées
Processeurs de
paiement

Autres prestataires de

services

Informations sur
I'activité Internet ou
d'autres réseaux

électroniques

Historique de
navigation, historique
de recherche,
informations sur
l'interaction d’'un
consommateur avec
un site Web, une
application ou une
publicite.

Compagnies affiliées
Réseaux publicitaires
Autres prestataires de

services

Données de
geéolocalisation

Géolocalisation

Sources de renseignements personnels.

Compagnies affiliées
Réseaux publicitaires
Autres prestataires de

services



Au cours des 12 mois précédents, nous avons collecté les catégories d'informations personnelles
mentionnées ci-dessus a partir des catégories de sources suivantes :

e Consommateur directement ;

e Réseaux publicitaires ;

e Réseaux sociaux ;

e Fournisseurs KYC ;

e Processeurs de paiement.

Vente de renseignements personnels.

Nous ne « vendons » pas d’informations personnelles sur nos utilisateurs comme la plupart des
gens comprendraient généralement ce terme. Cependant, nous autorisons certains partenaires
publicitaires tiers a collecter des informations sur les consommateurs via nos services dans le but
de diffuser des publicités plus pertinentes, de mesurer et d'analyser les campagnes publicitaires,
ainsi que de détecter et de signaler la fraude publicitaire. Veuillez consulter notre section

« Cookies et technologies de suivi » ci-dessus pour plus d'informations.

Droits des utilisateurs en vertu du CCPA.

Le CCPA accorde aux consommateurs des droits spécifiques concernant leurs informations
personnelles. Cette section décrit vos droits CCPA et explique comment exercer ces droits.

Acceés aux informations personnelles : vous pouvez demander, jusqu'a deux fois tous les
douze (12) mois, que nous vous divulguions les catégories et élements spécifiques d'informations
personnelles que nous avons collectées a votre sujet, les catégories de sources a partir
desquelles vos informations personnelles sont collectées. , la finalité commerciale de la collecte de
vos informations personnelles, les catégories d'informations personnelles que nous avons
divulguées a des fins commerciales, toutes catégories d'informations personnelles vous
concernant que nous avons vendues, les catégories de tiers avec lesquels nous avons partagé
vos informations personnelles. , et le but commercial de la vente de vos informations personnelles,
le cas échéant.

Demandes de suppression : vous avez le droit de demander que nous supprimions toutes
les informations personnelles collectées auprés de vous et conservées, sauf exception. Une fois
qgue nous aurons recu et confirmé votre demande vérifiable de consommateur, nous supprimerons
(et demanderons a nos prestataires de services, sous-traitants et consultants de supprimer) vos
informations personnelles, sauf exception.

Droit de refus de la vente de vos informations personnelles : Dans le cas ou nous vendons
vos informations personnelles, vous avez le droit de soumettre une demande de retrait de la vente
de vos informations personnelles. Vous pouvez modifier votre décision a tout moment et nous
autoriser a vendre vos informations personnelles. Apres votre désinscription, nous pouvons
continuer a partager certaines informations personnelles avec nos partenaires (qui fonctionneront

en tant que nos prestataires de services dans un tel cas) pour nous aider a exécuter des fonctions



lies a l'entreprise telles que, mais sans s'y limiter, fournir les services, assurer que les Services
fonctionnent correctement et en toute sécurité, en fournissant des statistiques et des analyses
globales et/ou en empéchant la fraude.

Droit a la non-discrimination : Vous avez le droit d’étre libre de toute discrimination pour
I'exercice de vos droits en vertu du CCPA. Si vous exercez I'un de vos droits en vertu du CCPA,
nous ne ferons aucune discrimination a votre égard en vous proposant des prix ou des produits
différents, ou en vous fournissant un niveau ou une qualité de services différent, uniquement sur la
base de votre demande. Cependant, dans certaines circonstances, nous pourrions ne pas étre en
mesure de fournir un service si vous choisissez de supprimer vos informations personnelles.
Exercer vos droits.

Vous pouvez exercer vos droits en soumettant une demande de consommateur vérifiable a notre
adresse physique (telle qu'indiquée ci-dessus dans la section « Comment nous contacter ») ou a
notre adresse e-mail :support@livestage.app.

Seul vous ou une personne autorisée a agir en votre nom pouvez faire une demande de
consommateur concernant vos informations personnelles.

La demande doit :

e Fournissez suffisamment d'informations pour nous permettre de vérifier raisonnablement que
vous étes la personne au sujet de laquelle nous avons collecté des informations personnelles ou
un représentant autorisé.

e Décrivez votre demande avec suffisamment de détails pour nous permettre de la comprendre,
de I'évaluer et d'y répondre correctement.

Nous ne pouvons pas répondre a votre demande ni vous fournir des informations personnelles si
nous ne pouvons pas vérifier votre identité ou votre autorité pour faire la demande et confirmer
que les informations personnelles vous concernent. Faire une demande de consommateur
vérifiable ne nécessite pas que vous créiez un compte chez nous. Nous n'utiliserons les
informations personnelles fournies dans une demande vérifiable du consommateur que pour
vérifier l'identité du demandeur ou son autorité pour faire la demande.

Agents désignés.

Vous pouvez désigner un agent autorisé pour faire une demande en vertu de la CCPA en votre
nom si :

e L'agent autorisé est une personne physique ou une entité commerciale enregistrée auprées du
Secrétaire d'Etat de Californie ;

e \/ous signez une déclaration écrite selon laquelle vous autorisez I'agent autorisé a agir en votre
nom.

Si vous faites appel a un agent autorisé pour soumettre une demande d'exercice de vos droits,
veuillez poster une copie certifiée conforme de votre déclaration écrite autorisant I'agent autorisé a

agir en votre nom en utilisant les coordonnées ci-dessous.



Si vous fournissez une procuration a un agent autorisé conformément aux articles 4000 a 4465 du
Code des successions, il se peut qu'il ne soit pas nécessaire d'effectuer ces étapes et nous

répondrons a toute demande de cet agent autorisé conformément au CCPA.



